
 

Vize firmy 

Vizí naší firmy je stát se lídrem mezi velkoobchody s elektroinstalačním materiálem a svítidly na 

českém trhu, jak z hlediska kvality služeb zákazníkovi, tak i z hlediska obratu firmy. 

Politika jakosti 

• Poskytovat zákazníkům služby v požadovaném množství a kvalitě, poskytovat další inovace 

nabízené dodavatelským trhem 

• Zvyšovat spokojenost zaměstnanců a jejich loajalitu, nabízet další možnosti zvyšování jejich 

kvalifikace 

• Vytvořit si portfolio kvalitních dodavatelů, kteří jsou předpokladem spokojenosti našich zákazníků, 

jejich výběrem, hodnocením a vzájemnou spoluprací 

• Udržovat a zvyšovat kvalitní image firmy na veřejnosti, jejím vystupováním, jednáním vzhledem 

k vnějšímu okolí a podporou veřejně prospěšných aktivit 

• Neustále zlepšovat jednotlivé procesy a celkovou efektivnost systému managementu jakosti  

V Brně dne 21. 1. 2015 
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