POUCENI SPOTREBITELE O ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

1. Spotiebitel (dale jen ,.kupujici) ma pravo od kupni smlouvy uzaviené distanénim zplsobem
odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnt:
- od pievzeti zbozi, nebo
- od prevzeti posledniho kusu zboZi, objedna-li si kupujici v ramci jedné objednavky vice kusi
zbozi, které jsou dodavany samostatné, nebo
- od pfevzeti posledni ¢asti dodavky zbozi.

2. Odstoupeni od kupni smlouvy mutze kupujici provést jakymkoli jednoznatnym prohlasenim
u¢inénym vici prodavajicimu, a to ve 1hité do ¢trnacti (14) dnti od prevzeti zbozi, jak je uvedeno v odst.
1 vyse. O odstoupeni od kupni smlouvy mize kupujici informovat prodavajiciho napf. dopisem
zaslanym prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb, a to na adresu prodavajiciho: ELKOV
elektro a.s., Ksirova 701/255, 619 00 Brno nebo e-mailem na adresu prodavajiciho vratka@elkov.cz.
Kupujici pro odstoupeni od kupni smlouvy mtze vyuzit vzorovy formuléi ,,Odstoupeni od smlouvy*
poskytovany prodavajicim.

3. V pripad¢ odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 3. prodejnich podminek se kupni smlouva od pocatku
rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno neposkozené a neopotiebené, a je-li to mozné, v plivodnim
neposkozeném obalu, a to nejpozdéji do ¢trnacti (14) dnii od odstoupeni od kupni smlouvy na adresu
ELKOV elektro a.s., Ksirova 701/255, 619 00 Brno, nebo na provozovnu, kde zbozi kupujici pii koupi
osobné¢ pievzal.

4. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici ndklady spojené s navracenim zbozi
prodavajicimu. V pfipadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 3. prodejnich podminek vrati prodavajici
penézni prostiedky pfijaté od kupujiciho (na pozadani i dopravné na dodani zbozi kupujicimu) do
¢trnacti (14) dni od odstoupeni od smlouvy, a to prioritné stejnym zplsobem, jakym je prodavajici od
kupujiciho pfijal, nebo jinak po dohod¢ smluvnich stran. Prodavajici je taktéz opravnén vratit plnéni
poskytnuté kupujicim jiz pfi vraceni zbozi kupujicim ¢i jinym zptsobem, pokud s tim kupujici bude
souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dal§i naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy,
prodavajici neni povinen vratit piijaté penézni prosttedky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi vrati,
nebo nez mu kupujici prokdze, ze zbozi prodavajicimu odeslal zpét.

5. Kupujici odpovida prodavajicimu za sniZzeni hodnoty zbozi, které vzniklo v diisledku nakladani s
timto zbozim jinak, nez je nutné k tomu, aby se sezndmil s jeho povahou, vlastnostmi a funk¢nosti.
Kupujici bere na védomi, ze pokud zbozi jim vracené bude poskozeno, opotiebeno ¢i Castecné
opotiebeno Ci spotfebovano, vznika prodavajicimu vic¢i kupujicimu narok na nahradu skody, ktera timto
prodavajicimu vznikla. Narok na thradu vzniklé $kody je prodavajici opravnén jednostranné zapocist
proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

6. Narok na uhradu Skody vzniklé na specidlnim obalu zbozi (mezi jeho koupi a doruenim zpét
prodavajicimu) je prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni
ceny.

7. Je-li vraceno zbozi za vyse uvedenych podminek, zavazuje se prodavajici prevzit zbozi a vratit kupni
cenu zbozi kupujicimu, na pozadani i dopravné za dodani zbozi kupujicimu.

8. V ptipadech, kdy ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obcanského zakoniku pravo
od kupni smlouvy odstoupit, je prodavajici také opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit, a to az
do doby pievzeti zbozi kupujicim. V takovém piipadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu (byla-li
jiz uhrazena) bez zbyte¢ného odkladu, a to bezhotovostné na ucet uréeny kupujicim.

9. Kupujici bere na védomi, ze dle ustanoveni § 1837 obc¢anského zakoniku, nelze mimo jiné odstoupit
od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které
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a) bylo vyrobeno podle pozadavki kupujiciho nebo pfizplisobeno jeho osobnim potfebam,

b) se dodava v zapeceténém obalu, které z duvodu ochrany zdravi nebo z hygienickych divodi neni
vhodné vratit poté, co jej kupujici porusil,

c) se dodava v zapeceténém obalu (napf. a zejména pocitatové programy), pokud jej spotiebitel porusil.

V Brné dne 19.07.2023 ELKOV elektro a.s.
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